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Adatkezelési Tajékoztato

Ervényes: 2025.04.25-t61

Ugyfeleink bizalma miikodésiink alappillére, ezért kiemelt figyelmet forditunk a
személyes adatok biztonsagos tarolasara és etikus alkalmazasara. Elfogadjuk és
alkalmazzuk a GDPR 4ltal eléirt szabalyzasokat, hiszen annak tartalma az Onok

védelmét szolgalja.

Adatkezel6 adatai
Cégnév: ECMx Kft.
Székhely: 9012 Gybér, Hegymester u. 24.
Addszam: 25488122-2-08
Cégjegyzékszam: 08-09-027839

E-mail cim: office@ecmx.eu

Kezelt személyes adatok
Weboldalunkon keresztul emailen t6rténd altalanos kapcsolatfelvételre és a Calendly

idépontfoglalé alkalmazas (www.calendly.com) segitségével idépont egyeztetésre

van lehetdsége.
Kapcsolatfelvételi e-mail kuldésével, illetve a Calendly idépontfoglalé alkalmazas
hasznalataval On személyes adatokat fog kdzolni vellink, amelynek jogalapja az On

jogos érdeke (hiszen személyes adatai nélkiil nem tudunk Onnek valaszolni).

Az alabbiakban ésszefoglaltuk, mi térténik az On adataival, azokat hogyan dolgozzuk

fel, meddig taroljuk és milyen jogok illetik meg Ont, mint az adatok tulajdonosat.

Az id6pont foglalasakor kitoltend§ UGrlap esetén az aldbbi személyes adatok kerlilnek
megadasra:

- Urlap kitoltéjének neve

- Urlap kitoltéjének e-mail cime

- Kuldendd uzenet szovege
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Adatkezelés célja: Az (rlap kitolt6jének azonositasa bemutatkozé meeting

id6épontjanak egyeztetése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: Az (irlap kitoltdjének jogos érdeke.

Adatkezelés idétartama: A megkeresés targyatol fluggben az adatok tovabbi
folyamatokba kerllhetnek (ajanlatkérés, szerz6déskotés, szolgaltatas kérés stb.),
amelyek o6nmagukban meghatarozhatnak kulonb6z6 adattarolasi idétartamot.

Altalanos informaciokérés esetében az adattarolas idétartama 3 naptari hénap.

Adatkezelés médja: Altaldanos informéciokérés esetén az ECMx Kft. levelezd
rendszerében, specialis megkeresés esetén a megkeresés témaja szerint az ECMx Kft.
vallalatiranyitasi rendszerében hozzaférés jogosultsaggal korlatozva, hogy kollégaink
kozul is csak azok férhessenek hozza, akiknek a munkajukbdl fakaddan az feltétlen

szikséges. I[d6pont-egyeztetés esetén kozvetlenll az illetékes kolléga fér hozza.

Weboldalunkon torténé egyéb adatgyjtés

Cookie hasznalat
Cookie: Egy kisméret(i fajl, amely akkor keriil az On szamitégépére, amikor egy
webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak
kdszdnhetbéen a webhely képes felismerni az On bongész6jét és azt, hogy On maér jart
itt. A cookie-k tarolhatnak felhasznaldi beallitasokat és egyéb informacidkat is.
Visszadllithatja bongészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy
hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. Azonban lehet, hogy bizonyos
webhelyfunkcidk vagy szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mikodni cookie-k

nelkul.

Az ecmxinternational.com weboldal egyetlen cookie-t hasznal, mely a nyelvvalasztast

tarolja el.
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Web analitika

A Plausible Analytics (www.plausible.io/) segitségével mérjuk az

oldalmegtekintéseket és elemezzuk a weboldalon végzett felhasznaldi tevékenységet.

Célunk nem az informacidgylijtés az egyes latogatékrél, hanem a weboldal

forgalmanak nyomon kovetése, latogatottsaganak és hasznalatanak felmérése.

A program nem hasznal cookie-kat, nem general alland6 azonositét, nem gydjt és nem

is tarol személyes vagy azonosithato adatokat.

Plausible Analytics adatvédelmi szabalyaival az alabbi linken ismerkedhet meg

részletesen: https://plausible.io/data-policy.

E-mailen torténd hiba-, vagy igénybejelentés soran rogzitett adatok

Kezelt adatok: Bejelent§ személy adatai (név, email cim).

Az adatkezelés célja: A bejelentés(ek) megvaldsitasanak teljesitettsége, a bejelentd

vevli elégedettség vizsgalata, valamint a folyamatos szolgaltatas javitas érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: Az informacioszabadsagrél és az informacids

onrendelkezési jogrol sz6lo 2011.évi CXII. tv 6.8-a alapjan, a bejelentd jogos érdeke.
Az adatkezelés id6étartama: a bejelentést6l szamitott 3 év.

Az adatkezelés modja: Az ECMx Kft. vallalatirdnyitasi rendszerében, hozzaférés
jogosultsaggal korlatozva, hogy kollégaink kozul is csak azok férhessenek hozza,

akiknek a munkajukbodl fakaddan az feltétlen sziikséges.

A személyes adat tulajdonosa szamara biztositott jogok
A GDPR és ennélfogva az ECMx Kft. is biztositja a személyes adat tulajdonosa

szamara akovetkez6 jogokat:
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o Atajékoztatas kéréshez valé jog
On a megadott elérhetéségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy
céglink milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen
forrasbdl, mennyi ideig kezeli.
Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On &ltal
megadott e-mail elérhetdségre tajékoztatast kuldunk.

e Ahelyesbitéshez valé jog
On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téliink, hogy valamely adatat
modositsuk.
Err6l az On kérelmére haladéktalanul, de legfeliebb 30 napon belil
intézkediink, és az On altal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast
kaldink.

o Atorléshezvalodjog
On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti t6liink adatanak torlését,
amennyiben az nem jogszabaly altal kotelezéen kezelt adat.
Az On kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik,

és az On altal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kildiink.
e Azarolashozvalo jog
On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téliink adatanak zarolasat.

A zarolas addig tart, amig az On 4altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az

adatok

zarolasat. Az On kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon bell
megtesszilk, és az On &ltal megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast

kaldunk.

o Atiltakozashoz valé jog
On a megadott elérhetéségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen.
A tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belul, de
legfeljebb 15 napon belul megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében

doéntést hozunk, és a dontésérél Ont e-mailben tajékoztatjuk.
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Adatvédelemmel kapcsolatos kérdések esetén vegye fel velink a kapcsolatot az

office@ecmx.eu e-mail cimen, kollégaink a lehetd legrovidebb idén belll keresni

fogjak Ont.

A személyes adatok kezelése a mindenkor érvényes adatkezelési szabalyoknak

megfeleléen torténik.
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